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＜とうほう＞簡易版インターネットバンキングサービスご利用規定 

  

 

１．（サービス内容） 

（１）「簡易版インターネットバンキング」（以下「本サービス」といいます。） は、書面による事前の申込手続なしに、

インターネットに接続された当行所定のＯＳおよびブラウザを備えたパーソナルコンピュータ（当行所定のＯＳおよ

びブラウザを備えたスマートフォンやタブレット端末等のインターネットに接続可能な高機能携帯端末を含むものと

し、これらを総称して以下「パソコン等」といいます。）および当行所定のインターネット接続機能付携帯電話から、

お客さまが指定するお客さまご本人名義の口座について残高・取引明細照会および各種申込手続きなど当行所定の取

引を行うとともに、あらかじめお客さまが登録したＥメールアドレスへのメール送信やサイト上のバナー情報を閲覧

するなどの情報提供を行うサービスです。 

（２）当行が本サービスの取扱内容を変更し、または新たなサービスの取り扱いを開始する場合、お客さまは当該サービ

スを利用することができるものとします。ただし、当行が当該サービスの利用資格に制限を設けた場合における本サ

ービスの利用は、当該制限事項の範囲内での利用に限ります。 

 

２．（利用対象者） 

（１）本サービスのご利用は、個人のお客さまに限るものとします。 

（２）お客さまは、本サービス規定のほか、お客さまの取引の安全確保のために当行が採用しているセキュリティ措置お

よび本規定４．に定める本人確認情報の不正使用などによるリスクについて理解したうえで、お客さまの判断と責任

において本サービスを利用するものとします。 

 

３．（対象口座） 

（１）本サービスの利用対象口座は、キャッシュカード発行済の当行所定の種類の預金口座に限ります。なお、本サービ

スにてご利用可能な口座の種類は個別のサービスにより異なる場合があります。 

（２）本サービスのご利用口座に当行が本サービスの取り扱いを不適当と認める事情が発生した場合、当行は本サービス

の利用を中止することができるものとします。 

 

４．（利用方法） 

（１）本サービスの利用に先立ち、当行所定の利用口座情報および当該口座のキャッシュカード暗証番号をインターネッ

ト上でご入力ください。当行が、お客さまに入力いただいた利用口座情報と当該口座のキャッシュカード暗証番号が

当行に登録されている情報と一致していることを確認した後、引き続き本サービスにて使用するログインパスワード

および合言葉（以下これらを総称して「認証情報」といいます。） をインターネット上で登録してください。以後は

本サービス利用の都度、当行所定の利用口座情報および登録いただいた認証情報を入力してください。 

（２）お客さまは、本サービスを利用するパソコン等を当行所定の台数まであらかじめ登録することができます。なお、

利用端末として登録されていないパソコン等から本サービスを利用する場合のほか当行が定める場合においては、前

項に定めるログインパスワードに加えて合言葉の入力が必要となります。 

また、携帯電話にて本サービスをご利用いただく場合は、上記に加えて当行所定の方法によりお客さま自身が使用

する携帯電話の端末登録を行ってください。 

（３）当行は、当行が受信した利用口座情報および認証情報が当行に登録されている情報と一致した場合、お客さまから

の正式な依頼であるものとみなし、本サービスの利用を認めるものとしますので、登録いただいた認証情報はお客さ

まの責任において厳重に管理してください。 

（４）本サービスの利用時に使用する認証情報を、当行所定の回数を超えて連続して誤入力した場合、本サービスの利用

が停止されます。この場合、お客さまは当行所定の手続きにしたがって本サービスを再度ご利用いただくことができ

るものとします。 

（５）当行所定の期間を超えて本サービスの利用がない場合、本規定１．および２．にて登録された利用口座情報、認証

情報および利用携帯電話の端末登録は削除されるものとします。 

 

５．（「＜とうほう＞ダイレクトバンキング」申込受付） 

（１）お客さまは、本サービスを利用して本サービスの利用口座として登録した普通預金口座を「代表口座」とする「<

とうほう>ダイレクトバンキング」の申し込みを行うことができます。また、お客さまが投資信託振替決済口座をお持

ちの場合であって、かつ「代表口座」として申し込みを行う普通預金口座が投資信託指定預金口座を兼ねている場合、

同時に「インターネット投資信託」の申し込みを行うことができるものとします。 

（２）当行は、インターネット上で入力された利用口座情報および認証情報が当行に登録されている情報と一致している

ことを確認した場合、当該確認結果をもって当該申込について「<とうほう>ダイレクトバンキング」の「代表口座」

および投資信託指定預金口座（「インターネット投資信託」の申し込みを同時に行う場合に限ります。） にかかる届出

印鑑の照合を行ったものとみなします。 
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（３）申し込みを受けた口座が法令に定める本人確認手続きが未済であるなど当行所定の要件を満たさない場合、本サー

ビスによる「＜とうほう＞ダイレクトバンキング」申込内容の全部または一部が受け付けできない場合があります。 

 

６．（サービス利用可能時間） 

お客さまの本サービスの利用可能時間は、当行所定の時間内とします。なお当行は、事前の通知なくこの時間を変

更することがあります。 

 

７．（Ｅメール通知） 

（１）本サービスのご利用に際してはＥメールアドレスの登録が必須となります。 

（２）当行は、登録いただいたＥメールアドレスに宛てて、お客さまが当行所定の取り引きを行った場合に取引結果通知

を送信します。 

（３）本サービスの取引画面上でお客さまに了解をいただいた場合に限り、当行は登録いただいたＥメールアドレスに宛

てて商品・サービスやキャンペーン情報、アンケートその他お客さまへのお知らせ情報などを送信させていただくも

のとします。 

（４）お客さまが前項に定めるＥメール送信の停止を希望される場合は、本サービスの取引画面より当行所定の方法によ

り停止登録を行うことができます。なお、この場合も、取引の安全確保のため本規定７．（２）に定める取引結果通知

は引き続き送信するものとします。 

 

８．（免責事項） 

   本サービスのために利用できる端末は、当行所定の仕様を満たすパソコン等およびインターネット接続機能付携帯

電話に限ります。 

   お客さまが、当行が動作確認を行った以外のハードウエアまたはソフトウエア環境において、あるいはセキュリテ

ィ確保のため設けられた各種機能を利用することなく本サービスを使用した場合、これによって生じた損害につい

て当行は責任を負いません。 

 

９．（規定の準用） 

   この規定に定めのない事項については、当行の預金規定、キャッシュカード規定、「＜とうほう＞ダイレクトバンキ

ングサービスご利用規定」をはじめとする各種規定により取り扱います。 

 

１０．（規定の変更等） 

（１）当行は、法令の定めに従い、お客さまの利益のために必要と認められるとき、または、その他相当の事由がある場

合で、お客さまの契約目的に反せず、かつ変更の必要性、変更後の内容の相当性、その他変更にかかる事情に照らし

て、合理的な内容であるときに、本規定を変更することが出来ます。 

（２）前項による本規定の変更は、変更後の規定の内容を当行ホームページへの公表その他適切な方法により公表し、公

表の際に定める効力発生時期の到来により効力を生じるものとします。 

以 上 

 

 


