
 

 

 

 

 

 

 

 

当行および当行グループ会社が利用するメールシステムへの不正アクセスに関するご報告 

 

東邦銀行（頭取 佐藤 稔）および東邦銀行グループ会社は、株式会社インターネットイニシア

ティブ（以下「ＩＩＪ社」）の運営するメールシステムを利用しておりますが、２０２５年４月１４

日、ＩＩＪ社のメールシステムが不正アクセスを受けた旨の報告を受けましたのでお知らせいたし

ます。 

ＩＩＪ社からは、現時点で当行および当行グループ会社が利用しているシステム環境への不正ア

クセスはなく、また、お客さまのメールアドレスやメール本文に関する情報漏えいはない、との説

明を受けております。 

引き続き、当行および当行グループ会社を騙る電話、ＳＭＳ、フィッシングメール等にご注意い

ただきますようお願いいたします。 

詳細につきましては、下記ＩＩＪ社からのリリースをご確認ください。 

今後、新たな事実が判明した場合は、改めてお知らせいたします。 

 

記 

 

１．ＩＩＪ社からのリリース  

「ＩＩＪセキュアＭＸサービスにおけるお客様情報の漏えいについて」 

（株式会社インターネットイニシアティブ）  

https://www.iij.ad.jp/news/pressrelease/2025/0415.html 

 

 

２．本件に関するお問い合わせ先 

お問い合わせ先 
電話番号 

（フリーダイヤル） 
受付時間 

東邦銀行  

ハローサービスセンター 
０１２０－１４－８６５６ 

平日 ９：００～１７：００ 

土日 ９：００～１６：００ 

 

 

 

 以 上 

２０２５年４月１７日 

https://www.iij.ad.jp/news/pressrelease/2025/0415.html

